
 
 

บทที่ 1 
บทนำ 

หลักการและเหตุผล 

           การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นรากฐานสำคัญสำหรับการสร้างสรรค์ความเจริญ ก้าวหน้าให้กับสังคม
และบ้านเมือง เพราะการศึกษาจะช่วยพัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติและคุณธรรมของบุคคลในสังคมหาก
สังคมและบ้านเมืองใดให้การศึกษาที่ดีแก่เยาวชนได้อย่างครบถ้วนพอเหมาะสมกับทุกๆ ด้าน สังคมและบ้านเมือง
นั้น ก็จะมีพลเมืองที่มีคุณภาพ สามารถธำรงรักษาความเจริญมั่นคงของสังคมนั้นได้อย่างยั่งยืน 
           การจะทำให้โรงเรียนเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครองได้นั้นโรงเรียนจะต้องมีการประเมินเพ่ือพัฒนาตนเองเอยู่
เสมอ ดังนั้นโรงเรียนจึงได้มีการสำรวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
คณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือนำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

วัตถุประสงค์ 

           เพ่ือสำรวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการ
สถานศึกษา เพ่ือนำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่ 2 
ข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา 

๑.ข้อมูลทั่วไป 

 ๑.๑  ชื่อสถานศึกษา  โรงเรียนบ้านบึงแก    
   หมู่บ้านบึงแก  หมู่ที่ ๔  ตำบลโนนท่อน  อำเภอเมือง  จังหวัดขอนแก่น  ๔๐๐๐๐ 
   สังกัด สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  เขต ๑   
         โทร 088-571 5161    
 ๑.๒  ประวัติโรงเรียนโดยย่อ 

 โรงเรียนบ้านบึงแก ตั้งขึ้นเมื่อวันที่   7  เดือนพฤษภาคม  พ.ศ. 2483  เป็นโรงเรียนบำรุง
นายอำเภอ  โดยอาศัยศาลาวัดเป็นสถานที่ศึกษา   จนถึงวันที่  9  เดือนสิงหาคม  พ.ศ. 2501 คณะครู   
คณะสงฆ์  ชาวบ้านบึงแก   พร้อมด้วยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ช่วยกันสร้างเป็นโรงเรียน
เอกเทศชั่วคราวขึ้นที่ที่ดินของโรงเรียนในปัจจุบัน  เดิมชื่อโรงเรียนประชาบาล   ตำบลสำราญ   ตั้งที่วัด
ทรายบึงสำราญ  บ้านบึงแก  โดยมีนายทองพูน   ศรีอีสาน   เป็นครูใหญ่   

- พ.ศ.2485  นายหนู    ศรีคำม้วน   ย้ายมาดำรงตำแหน่งครูใหญ่ 
- พ.ศ.2490  นายมานพ    หล้าจันทร์ดา   ย้ายมาดำรงตำแหน่งครูใหญ่ 
- พ.ศ.2508  นายลิขิต   อุ่นผาง   ย้ายมาดำรงตำแหน่งครูใหญ่ 
- พ.ศ.2520  นายสุรพงษ์ โฉมสุภาพ ได้รับคำสั่งแต่งตั้งเป็นครูใหญ่แทนนายลิขิต  อุ่นผาง  ที่

เกษียณอายุราชการ 
- พ.ศ.2526 นายชัยยศ   ภหูนองโอง     ได้ย้ายมาดำรงตำแหน่งครูใหญ่แทน นายสุรพงษ์  โฉม

สุภาพ ที่ลาออก และได้รับการปรับปรุงการกำหนดตำแหน่งเป็นอาจารย์ใหญ่  และผู้อำนวยการโรงเรียน
จนกระท่ังเกษียณอายุราชการ   เมื่อวันที่  30   กันยายน  2546 

- พ.ศ.2546  นายไสล    คำพิทูรย์   ได้ย้ายมาดำรงตำแหน่งอาจารย์ใหญ่   และปรับเปลี่ยนชื่อ
ตำแหน่งเป็นผู้อำนวยการโรงเรียน   ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา  พ.ศ.2547  เมื่อวันที่ 19  พฤษภาคม   2548  ได้ย้ายไปดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการ
โรงเรียนบ้านป่าเหลื่อม 

- พ.ศ.2548  ดร.สิทธิพล    อาจอินทร์   ได้ย้ายมาดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน  และ
ลาออกจากราชการ เมื่อวันที่  1  มิถุนายน  2551  

- พ.ศ.2551  นายสุริยา  ธะนะคำมา  ย้ายมาดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านบึงแก 
วันที่ 19  พฤศจิกายน  2555   นายสุริยา  ธะนะคำมา  ย้ายไปดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียนบ้าน
โคกสีโคกเปี้ย 

- วันที่ 19  พฤศจิกายน 2555 นายรัฐศักดิ์  สุทธิสมพงษ์  ย้ายมาดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการ
โรงเรียนบ้านบึงแก วันที่ 9 พฤศจิกายน 2564 นายรัฐศักดิ์  สุทธิสมพงษ์  ย้ายไปดำรงตำแหน่ง
ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านบึงเนียมบึงใคร่นุ่นท่าหิน 

- วันที่ 10  พฤศจิกายน  2564 นายรัฐศักดิ์  สุทธิสมพงษ์  ย้ายมาดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการ
โรงเรียนบ้านบึงแก  30 กันยายน 2565 เกษียณอายุราชการ 

- วันที่ 10 ตุลาคม 2565 นายลือชัย ใจเดียว ย้ายมาดำรงตำแหน่ง  ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้าน 
บึงแก  จนถึงปัจจุบัน 



 
 

สภาพเศรษฐกิจและสังคม  ปัจจุบันบ้านบึงแกมี 2 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่ที่ ๔ และหมู่ ๑๔ประชากร
ประมาณ   90% ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เช่น ทำนา ทำไร่ ทำสวน เลี้ยงสัตว์ เป็นต้น ซึ่งในแต่ละ
ครัวเรือนมีรายได้เฉลี่ยทั้งปีค่อนข้างสูงเนื่องจากมีน้ำใช้ทำการเกษตรตลอดทั้งปี ดินมีความอุดมสมบูรณ์ 
ด้านสังคมของชุมชนบ้านบึงแก ทั้งสองหมู่บ้านมีความเข้มแข็ง สามัคคีกันดี             ที่ตัง้ภูมิศาสตร์ของ
หมู่บ้านมีความเหมาะสมอย่างยิ่ง  ประชากรของชุมชนยึดหมั่นในขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงามอย่าง
เคร่งครัด มีความอบอุ่นและอยู่กันอย่างมีความสุข 

 
 ๑.๓  ชื่อผู้อำนวยการโรงเรียน นายลือชัย  ใจเดียว   อายุ ๕๙ ปี 
          โทรศัพท์ 088-571 5161    
       

  ๑.๔  วิสัยทัศน์ (VISION) 
   โรงเรียนบ้านบึงแกเป็นโรงเรียนที่พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณธรรม มีความรู้ ความสามารถตาม
หลักสูตรและมาตรฐานใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาความรู้ อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข โดยยึด
หลักธรรมของศาสนาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 ๑.๕ อัตลักษณ์ของโรงเรียน 
    “ การเรียนดี  กีฬาเด่น  เน้นการออม ” 
   ๑.๖ เอกลักษณ์ของโรงเรียน 
    “ โรงเรียนพอเพียง ” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่ 3 
การดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ 

          การดำเนินการสำรวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรม 
การสถานศึกษา เพ่ือนำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา มีแนวทางในการดำเนินงาน ดังนี้ 
          1. กลุ่มที่ใช้สำรวจความพึงพอใจ ได้แก่ คณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 
 2. เครื่องมือที่ใช้สำรวจความพึงพอใจ ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนบ้านบึงแก 
ประจำปี พ.ศ. 2565 

คำชี้แจง ขอความกรุณาแสดงความคิดเห็นตามแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โดยทำ 
           เครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง       ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
                ครู                   นักเรียน                    ผูป้กครอง                 คณะกรรมการการสถานศึกษา 
ความหมายเกณฑ์ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
 

 
ที ่

 
รายการการพัฒนางานด้านต่างๆ ของโรงเรียน 

ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บริเวณโรงเรียน                                  
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน      
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                           
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ      
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)                
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการทำงาน/ทักษะการดำรงชีวิต      
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน                      
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล      
9 การให้บริการอาคารสถานที่/วิทยากร แก่ชุมชน                        

10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน      
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                           
12 การจัดบริการห้องสมุด      
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                     
14 การอำนวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา      

 
 
ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................ ........................................................................................................
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................................................................. ....................................................... 

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือ 
 
 



 
 

           3. นำผลการสำรวจคำนวณโดยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 
  - ค่าเฉลี่ย 
  - ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. แบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับดังนี้ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ 4 
ผลการสำรวจความพึงพอใจในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

สรุปความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนบ้านบึงแก 
ประจำปี พ.ศ. 2565 

 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

ครู                   
นักเรียน                    
ผู้ปกครอง                  
คณะกรรมการการสถานศึกษา 

 
ความหมายของระดับความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
 

 
ที ่

 
รายการการพัฒนางานด้านต่างๆ ของโรงเรียน 

ระดับความพึงพอใจ 
ส่ว

นเ
บี่ย

งเบ
น

มา
ตร

ฐา
น 

 
ค่า

เฉ
ลี่ย

 

 
แป

รผ
ล 

1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บริเวณโรงเรียน                                
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน    
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                         
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ    
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)              
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการทำงาน/ทักษะการดำรงชีวิต    
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน                    
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล    
9 การให้บริการอาคารสถานที่/วิทยากร แก่ชุมชน                      

10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน    
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                         
12 การจัดบริการห้องสมุด    
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                   
14 การอำนวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา    

ค่าเฉลี่ยท้ังฉบับ    



 
 

 จากตาราง พบว่า ระดับความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 
ต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนบ้านบึงแก ประจำปี พ.ศ. 2565 ภาพรวมของแบบสอบถามทั้งหมด  
มีระดับคะแนนเฉลี่ย 100 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ 5   
ข้อที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 3  คะแนนเฉลี่ย = 98  
รองลงมาคือข้อ 6 คะแนนเฉลี่ย = 96 
ข้อที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด  
ได้แก่ ข้อ 12  คะแนนเฉลี่ย = 90 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ 5 
สรุปและอภิปรายผล 

 สรุปและอภิปรายผล 
 สรุปการประเมินความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา ที่มีต่อการ
จัดการศึกษาในปีการศึกษา 2564 ในภาพรวมทั้งหมดมีคะแนนเฉลี่ย 100 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
5 มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดจำนวน 3 ข้อ และมีระดับความพึงพอใจระดับมาก 6 ข้อ ทั้งนี้ เป็นเพราะโรงเรียน
ได้จัดการศึกษาตาม ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงเรียน และยึดการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งทางโรงเรียนได้นำเสนอแนะของการประเมินมาตรฐาน สมศ. ซึ่งเป็นจุดเน้นและแนวทางมาวางแผนพัฒนา มา
โดยตลอด 
 
 
 
 
 


